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Abstract. This study aims to determine the influence of external business environmental
factors and strategic planning on company performance. This study was conducted with a
sample of 30 respondentswith this sampling technique is probability sampling from multiple
linear regression calculations, obtained Y = 3.302 + 0.564X1 + 0.661X2 The results of this
study obtained t test, for variables: External Business Environment Factors (X1) t count
(2.505) > t table (2.051831) with a significant value of 0.000 <0.05, meaning that there is
a significant influence of External Business Environmental Factors on Company
Performance. Meanwhile, for the results of the t-test of Strategic Planning (X2), namely t
count (2.690) > t table (2.051831) with a significant level of 0.000 <0.05, meaning that
there is a significant effect of Srategic Planning on Company Performance. Based on the
calculated F test of 36,489 > Ftable 3.35, which means that simultaneously or together
External Business Environmental Factors (X1) and Strategic Planning (X2) have a
significant effect on Company Performance.
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Abstrak. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui Pengaruh Faktor Lingkungan Bisnis
Eksternal dan Perencanaan Strategik terhadap Kinerja Perusahaan. Penelitian ini dilakukan
dengan sampel sebanyak 30 responden dengan teknik pengambilan sampel ini adalah
probability sampling dari perhitungan regresi linier berganda, didapat Y = 3,302 + 0,564X 1
+ 0,661X2 Hasil penelitian ini didapat uji t, untuk variabel: Faktor Lingkungan Bisnis
Eksternal (X1) t hitung (2,505) > t tabel (2,051831) dengan nilai signifikan sebesar 0,000 <
0,05 artinya adanya pengaruh signifikan Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal terhadap
Kinerja Perusahaan. Sedangkan untuk hasil uji t Perencanaan Stategik (X2) yaitu t hitung
(2,690) > t tabel (2,051831) dengan tingkat signifikan 0,000 < 0,05, artinya terdapat
pengaruh signifikan Perencanaan Strategik terhadap Kinerja Perusahaan. Berdasarkan uji F
hitung sebesar 36,489 > Ftabel 3.35 yang artinya secara simultan atau bersama-sama Faktor
Lingkungan Bisnis Eksternal (X1) dan Perencanaan Strategik (X2) berpengaruh signifikan
terhadap Kinerja Perusahaan.

Kata kunci: Lingkungan Bisnis Eksternal, Perencanaan Strategik, Kinerja Perusahaan.
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A. PENDAHULUAN

Usaha kecil menengah merupakan salah satu motor penggerak yang krusial bagi
pertumbuhan ekonomi. Menurut (Metadata 1945) bahwa Usaha Kecil Menengah (UKM)
merupakan salah satu bagian penting dari perekonomian suatu negara ataupun daerah, tidak
terkecuai di Indonesia. Adatiga (3) alasan yang mendasari negara berkembang memandang
penting keberadaan UKM (Metadata 1945). Alasan pertama adalah karena kinerja UKM
cenderung lebih baik dalam hal menghasilkan tenaga kerja yang produktif. Kedua, sebagai
bagian dari dinamikanya, UKM sering mencapai peningkatan produktifitas melalui investas
dan perubahan teknologi. Ketiga, karena sering diyakini bahwa UKM memiliki keunggulan
dalam hal fleksibilitas ketimbang usaha besar.

Ada banyak faktor yang mempengaruhi kinerja perusahaan diantaranya faktor
lingkungan bisnis eksternal seperti kebijakan pemerintah, kekuatan hukum dan politik,
teknologi, sumberdaya, pesaing, selera pelanggan dan pengelolaan perusahaan. Lingkungan
bisnis eksternal merupakan lingkungan yang berada diluar perusahaan, namun
dipertimbangkan dalam pengambilan keputusan bisnis (Perusahaan and Nuhung 2010).

Lingkungan bisnis (business environment) memiliki pengaruh yang kuat terhadap
organisasi perusahaan, terlebih kondisi saat dunia bisnis sudah tidak terbatas oleh suatu
teritorial negara (borderless world), beralihanya hard technology ke smart technology serta
perubahan fundamental lainnya berdampak terhadap kebijakan yang akan diambil oleh
manajemen perusahaan (Kusmayadi 20008).

Dengan demikian sebuah perusahaan harus melakukan berbagai upaya untuk
menjaga eksistensi dan mempertahankan kinerja perusahannya. Dalam hal ini merujuk
terhadap tingkat eksistensi suatu perusshaan dalam mengamati lingkungannya dan
digabungkan dengan banyaknya informas yang didapatkan, ketepatan waktu, dan relavansi
tentang seluruh aspek seperti para pesaing, pemasok dan pelanggan dalam lingkungan
eksternal industri sehingga mampu menentukan takaran yang tepat guna bersaing dan
bertahan dalam tekanan industri yang semakin komplek dan terbuka. Adaptabilitas
lingkungan mempunyai pengaruh yang lebih besar daripada orientasi kewirausahaan dalam
meningkatkan kinerja bisnis UKM, walaupun keduanya memiliki pengaruh yang positif
(Setyawan 2021).
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Perencanaan Strategis merupakan hasil dari aktifitas perencanaan yang membedakan
apakah suatu perusahaan akan menjadi perusahaan yang unggul atau menjadi perusahaan
yang kehilangan daya saing. Keberhasilan suatu perencanaan strategis yang telah ditetapkan
sangat ditentukan oleh seberapa besar tingkat kesesuaian strategi tersebut dengan perubahan
lingkungan, persaingan, serta situasi internal organisasi sehingga mampu menciptakan
keunggulan kompetitif secara berkelanjutan. Ketidakpekaan dan ketidakmampuan
perusahaan dalam menganalisa dan beradaptasi dengan cepat serta tepat terhadap perubahan
lingkungan internal dan eksternal yang kompetitif dapat “melumpuhkan” kinerja perusahaan
yang secara perlahan dan tanpa disadari dapat menyebabkan kebangkrutan perusahaan
(Septiadi Gunawan, Alhabgji, and Rahardjo 2015).

Ada beberapa langkah yang harus ditempuh organisasi dalam mengimbangi
perubahan iklim persaingan dan globalisasi seperti yang diungkapkan (Munthe et al. 2021)
mengatakan Organisasi dituntut untuk memenuhi tuntutan untuk itulah dibutuhkan kapasitas
manaj emen atau perencanaan strategik dengan karakteristik; 1) bergerak secaralebih efektif
atas dasar visi dan misinya, 2) selalu berusaha memenunhi pelanggan, 3) kegiatannya bersifat
proaktif, 4) mengegar daya saing, 5) anggotanya lebih tekun bekerja (industrious), 6)
pimpinannya mau mengerahkan seluruh karyawan dengan pemberdayaan (empowerment),
pimpinannya mendorong karyawan untuk selalu meningkatkan pengetahuan dan kecakapan
supaya mutakhir dan relevan dengan tugas, 7) perencanaannya terpadu, pelaksanaan dan
pengendalian terdesentralisasi.

Pendapat tersebut dipertegas dengan penelitian terdahulu yang dilakukan oleh
(Asyhari, Pudjihastuti, and Kurdaningsih 2018) Hasil pengujian disimpulkan bahwa
terdapat pengaruh positif yang signifikan penerapan faktor lingkungan bisnis eksternal
terhadap kinerja perusahaan. Berdasarkan temuan yang ada menunjukkan stretegik bisnis,
etika perilaku penjual, inovasi proses, perspektif orientasi kewirausahaan, kemampuann
beradpatasi lingkungan bisnis eksternal, etika perilaku penjual, dan keunggulan kompetitif
parsial berpengaruh positif terhadap kinerja perusahaan. Penelitian ini diharapkan
berkontribusi pada pengembangan teoritis terutama untuk perencanaan stategik.

Pengukuran kinerja suatu perusahaan sangat berguna untuk membandingkan kinerja
perusahaan periode lalu dan periode yang akan datang, sehingga dapat diketahui, kinerja
mengalami  perbaikan atau sebaliknya mengalami penurunan. Pengukuran kinerja
merupakan usaha memetakan strategi ke dalam tindakan pencapaian target tertentu, tidak
hanya target akhir yang perlu diukur dan menjadii ukuran kinerja perusahaan, tetapi juga
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berkaitan dengan kompetensi dan proses yang telah dilaksanakan. Selain itu, pihak
manajemen juga dapat menggunakan pengukuran kinerja untuk mengevaluasi pada periode
yang lalu, dengan dilakukan suatu tindakan yang dianggap perlu untuk memperbaikinya
(Galib and Hidayat 2018).

Kinerja perusahaan merupakan indikator gambaran bagi perusahaan dalam
keberhasilan atau kegagalan organisasi dalam upaya menjalankan tugas dan fungs
pokoknya demi mewujudkan sasaran, tujuan, visi dan misi perusahaannya. Sehingga dapat
diartikan bahwa kinerja merupakan prestasi yang dapat dicapai oleh perusahaan dalam
periode tertentu. Perusahaan pada akhir periode harus dievaluasi untuk mengetahui
perkembangan perusahaan, adapun proses evaluass memerlukan standar sebagai dasar
perbandingan, standar tersebut bisa bersifat internal dan eksternal (Prijanto et al. 2017).

Berdasarkan latar belakang masalah yang telah penulis jabarkan, maka
penelititertarik mengkaji |ebih lanjut mengenai pengaruh faktor lingkungan bisnis eksternal.
Agar mampu memperoleh gambaran tentang pengaruh faktor lingkungan bisnis eksternal
melalui kebijakan- kebijakan yang diambil pihak perusahaan khususnya Daris Pisang Pisar
dan oleh sebab itu penulis mengangkat judul “Pengaruh Faktor Lingkungan Bisnis

Ekstrenal dan Perencanaan Strategik Terhadap Kinerja Perusahaan”.

B. METODE PENELITIAN

Sumber data dalam penelitian ini menggunakan data primer. Data primer yang di
dapatkan dari penelitianini di lakukan secaralangsung melalusi survey dengan membagikan
kuisioner yang berisi pertanyaan-pertanyaan untuk memungkinkan peneliti mengumpulkan
data dan pendapat dari para responden yang sudah terpilih sebanyak 30 responden mengenai
program faktor lingkungan bisnis ekstrenal dan kinerja perusahaan. Penelitian ini dilakukan
dengan teknik pengambilan sampel probability sampling. Teknik pengumpulan data
menggunakan Kuesioner (Angket). Hasil ini didapatkan melalui Uji data dengan
menggunakan Aplikasi SPSS Statistik 25.
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C. HASIL DAN PEMBAHASAN

Dalam penelitian ini objek yang digunakan adalah pegawai PT. Bank Sumut
berjumlah 30 responden. Dari jumlah tersebut, peneliti menyebarkan kuesioner, dari total
keseluruhan kuesioner yang disebarkan memiliki tingkat pengembalian 100% dan total
keseluruhan kuesioner yang dapat diolah memiliki tingkat pengolahan 100%.

Hasil Uji Regres Linier Berganda

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Model Coefficientsstd Coefficients Collinearity Statistics
B Errdr Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 3.302 1.444 .209 0.836
Lingkungan .564 0.126 -0.081 2.505 0.618 0.385 2.595
bisnis eksternal
perencanaan .661 0.187 0.917 2.690 0.000 0.385 2.595

strategi

a. Dependent Variable: kinerja perusahaan

Berdasarkan perhitungan SPSS Statistik 25 maka dapat hasil sebagai berikut:
A =3,302
bl = 0,564
b2 = 0,661

Berdasarkan data diatas, dapat diketahui hasil dari analisis regresi diperoleh persamaan
regresi sebagai berikut:

Y =3,302 + 0,564X1 + 0,661X2

Model persamaan regresi berganda tersebut bermakna Nilai konstanta sebesar 4,966 berarti
jika variabel Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal (X1) dan Perencanaan Strategik (X2)
dalam keadaan konstan atau tidak mengalami perubahan sama dengan nol, maka Kinerja
Perusahaan (Y) bernilai 3,302 Nilai koefisien regresi = 0,564 menunjukkan apabila Faktor
Lingkungan Bisnis Eksternal (X1) ditingkatksn menjadi 0,564 maka akan Kinerja
Perusahaan sebesar 0,564. Nilai koefisien regress X2 = 0,661 menunjukkan apabila
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Perencanaan Strategik ditingkatkan menjadi 0,661 makaakan mengakibatkan meningkatnya
Kinerja Perusahaan sebesar 0,661.

Uji Koefisien Determinas (R Square)
Koefisien Determinasi pada intinya mengukur seberapa jauh kemampuan model dalam

menerangkan variasi variabel dependent.

Model Summary®

Std. Change Statistics
Adjusted  Error of R
R dR the Square F Sig. F Durbin-
Model R Square Square Estimate Change Change  dfl df2 Change Watson
1 .8542  0.730 0.127 1.040 0.730 36.489 2 27 0.000 2.497

a. Predictors: (Constant), perencanaan strategi, Lingkungan bisnis eksternal

b. Dependent Variable: kinerja perusahaan
Berdasarkan gambar yang diperoleh diatas angka Adjusted R Square sebesar 0,127 atau
12,7%. Hal ini menunjukkan bahwa Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal dan Perencanaan
Strategik berpengaruh sebesar 12,7% terhadap Kinerja Perusahaan sedangkan sisanya
87,3% dipengaruhi oleh variabel atau faktor lain diluar penelitian.

Uji Statistik F
ANOVA?
Sum of Mean
Model Squares df Square F Sig.
1 Regression 78.955 2 39.478 36.489 .000°
Residual 29.212 27 1.082
Total 108.167 29

a. Dependent Variable: kinerja perusahaan

b. Predictors: (Constant), perencanaan strategi, Lingkungan bisnis eksternal

Dari output ANOVA diatas test terlihat bahwa nilai Fhitung 36,489 > Ftabel 3.35 dengan
tingkat signifikan 0,000. Karena probabilitas signifikannya jauh lebih besar dari 0,05 maka
Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini menunjukkan bahwa secara simultan yang menyatakan
bahwa ada pengaruh signifikan secara bersama-sama Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal

dan Perencanaan Strategik terhadap Kinerja Perusahaan.
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Hasil Uji t
Untuk uji signifikansi pengaruh variabel independen terhadap variabel dependen digunakan
uji-t (uji student) atau uji parsial. Berikut ini adalah hasil uji t:

Coefficients?

Unstandardized Standardized
Model Coefficientsstd Coefficients Collinearity Statistics
B Error Beta t Sig. Tolerance VIF
1 (Constant) 3.302 1.444 .209 0.836
Lingkungan .564 0.126 -0.081 2.505 0.618 0.385 2.595
bisnis eksternal
perencanaan .661 0.187 0.917 2.690 0.000 0.385 2.595

strategi

a. Dependent Variable: kinerja perusahaan

Hasil uji t dapat diketahui dengan melihat output yang diolah oleh program SPSS Statistik
25 maka hasil Coefficients pada uji t diatas dengan membandingkan thitung dengan ttabel
sebesar 2,051831 yang diperoleh dari t table dengan df = n-k yang jika dimasukkan angka
ke dalam rumus tersebut adalah 30 — 3 = 27 . Berikut pembahasan uji parsial antara Faktor
Lingkungan Bisnis Eksternal dan Perencanaa Strategik terhadap Kinerja Perusahaan.
Berdasarkan hasil uji t untuk variabel Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal diperoleh thitung
(2,505) > ttabel (2,051831) dengan nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 maka Ho ditolak
dan Ha diterima. Hal ini menunjukkan bahwa Faktor Lingkungan Bisnis Eksternal secara
parsial berpengaruh terhadap Kinerja Perusahaan. Berdasarkan hasil uji t untuk variabel
Perencanaan Strategik diperoleh thitung (2,690) > ttabel (2,051831) dengan nilai signifikan
sebesar 0,000 < 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima. Hal ini menunjukkan bahwa
Perencanaan Strategik secara parsial berpengaruh terhadap Kinerja Perusahaan.

D. KESIMPULAN

Faktor Lingkungan Bisnis Ekstrenal secara signifikan berpengaruh terhadap Kinerja
Perusahaan. Hal ini dapat dilihat berdasarkan hasil uji t, dimana pengaruh Faktor
Lingkungan Bisnis Ekstrenal terhadap Kinerja Perusahaan sebesar thitung (2,505) > ttabel
(2,051831) nilai signifikan sebesar 0,000 < 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima.
Perencanan Strategi secara signifikan berpengaruh terhadap Faktor Lingkungan Bisnis
Ekstrenal. Hal ini dapat dilihat berdasarkan hasil uji t, dimana variabel Perencanaan
Strategik diperoleh thitung (2,690) > ttabel (2,051831) dengan nilai signifikan sebesar 0,000
< 0,05 maka Ho ditolak dan Ha diterima.
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Faktor Lingkungan Bisnis Ekstrenal berpengaruh secara signifikan dan bersama-sama
terhadap Kinerja Perusahaan. Hal ini dapat dilihat berdasarkan hasil uji F,dimana diketahui
dari ujisimultan (Uji F) didapat nilai Fhitung sebesar Fhitung 36,489 > Ftabel 3.35 dengan
tingkat signifikan 0,000.

E. SARAN

Bagi peneliti selanjutnya, sebaiknya untuk memperluas penelitian yang akan dilakukan
sehingga diperoleh informasi yang lebih lengkap tentang faktor-faktor apa sga yang
mempengaruhi kinerja perusahaan. Selain itu sebaiknya peneliti menambah jumlah variabel
mengingat penelitian ini hanya menggunakan tiga variabel independen, dan menggunakan
metode lain agar data yang diperoleh tidak biasa, serta menggunakan alat analisis yang
berbeda sehingga informasi dan hasil yang didapatkan akan semakin lengkap dan akurat.
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