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 Abstract. The aim of the Community Service Activities is to 

implement one of the Tri Darmas of Higher Education which is 

carried out by Pamulang University lecturers and students with 

the title "increasing human resources in preventing hoax news 

on social media through digital literacy" One of the abilities that 

every human being must have is the ability to read. This is 

because someone who has literacy skills will find it easy for that 

person to solve problems or find a solution to a problem wisely. 

Media literacy is an effective step to anticipate the spread of 

Hoks which is growing rapidly in society.This PKM was carried 

out on the target group of young people studying at Bambu Apus 

Pamulang. This PKM was carried out using a lecture method, 

asking questions and answers to the participants. With this 

service activity, these Koran students get the information they 

need to be able to more easily and quickly differentiate between 

truth and error in information. Apart from that, it can also help 

the general public in maintaining the information circulating in 

a real form  
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Abstrak. Tujuan dari Kegiatan Pengabdian Kepada Masyarakat adalah untuk melaksanakan salah satu Tri  Darma 

Perguruan Tinggi yang dilaksanakan oleh dosen dan juga mahasiswa Universitas Pamulang dengan judul 

“meningkatkan sumber daya manusia dalam penangkalan berita hoaks di media sosial melalui literasi digital” 

Salah satu kemampuan yang harus dimiliki oleh setiap manusia adalah kemampuan dalam literasi. Hal ini 

dikarenakan seseorang yang memiliki kemampuan dalam literasi maka orang tersebut akan mudah untuk 

memecahkan masalah atau mencari solusi dari suatu permasalahan secara bijaksana. Literasi media merupakan 

langkah ampuh untuk mengantisipasi penyebaran Hoks yang ditengah berkembang pesat dalam masyarakat.PKM 

ini dilakukan pada sasaran remaja pengajian di Bambu Apus Pamulang, dalam PKM ini dilakukan dengan metode 

ceramah, tanya jawab kepada para peserta. Dengan adanya kegiatan pengabdian ini, remaja pengajian ini 

mendapatkan informasi yang diperlukan untuk dapat dengan lebih mudah dan cepat membedakan kebenaran dan 

kesalahan dalam sebuah informasi. Selain itu, juga dapat membantu masyarakat umum dalam menjaga informasi 

yang beredar benar adanya sebagai bentuk nyata.  

 

Kata Kunci: sumber daya manusia,hoaks,media sosial,literasi digital 
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PENDAHULUAN  

Salah satu kemampuan yang harus dimiliki oleh setiap manusia adalah kemampuan dalam 

literasi. Hal ini dikarenakan seseorang yang memiliki kemampuan dalam literasi maka orang 

tersebut akan mudah untuk memecahkan masalah atau mencari solusi dari suatu permasalahan 

secara bijaksana. Manusia yang memiliki literasi yang baik akan mampu berpikir kritis untuk 

memecahkan masalah atau persoalan dengan menggunakan segala pengetahuan yang ia punya, 

memilah, serta mengkombinasikan pengetahuan tersebut untuk menemukan solusi yang bukan 

hanya bermanfaat untuk dirinya tetapi juga bermanfaat untuk berbagai pihak atau masyarakat. 

Menurut Kirsch & Jungeblut dalam Irianto & Febrianti mengatakan bahwa literasi merupakan 

suatu kemampuan yang dimiliki oleh seseorang dimana orang tersebut mampu menggunakan 

berbagai informasi untuk dikembangkan menjadi berbagai pengetahuan dan pengetahuan ini 

memberikan manfaat bagi masyarakat (Irianto & Febrianti, 2017).  

Literasi media merupakan langkah ampuh untuk mengantisipasi penyebaran Hoks yang 

ditelngah belrkelmbang pelsat dalam masyarakat. Litelrasi meldia adalah pelndidikan yang 

melngajari khalayak meldia agar melmiliki kelmampulan melnganalisis pelsan meldia, melmahami 

bahwa meldia melmiliki tuljulan komelrsial/bisnis dan politik selhingga melrelka mampul 

belrtanggulngjawab dan melmbelrikan relspon yang belnar keltika melndapatkan informasi dari 

meldia.Melngultip data dari Kelmelntelrian Komulnikasi dan Informatika, Lulkman 

melngelmulkakan, pada akhir 2016 telrdapat seldikitnya 800 laman yang didulga melnjadi produlseln 

viruls hoaks, belrita palsul, dan uljaran kelbelncian. "Tullisan ataul belrita dari situls-situls telrselbult 

telrselbar mellaluli Facelbook, Twittelr, hingga grulpgrulp WA. Viruls-viruls itul langsulng melnyelrang 

otak dan melngoyak nalar insani," tultulrnya (Antaranelws.com, 2017).Syarat belrita yang baik 

adalah haruls belnar dan telpat (akulrat), belrita telrselbult haruls melnarik, barul ataul telrkini, dan 

selimbang. Selbulah belrita yang baik haruls melngandulng prinsip akulrasi, jadi seltiap informasi 

yang ada di dalam belrita telrselbult haruls dipastikan bahwa belnar dan telpat selsulai delngan apa 

yang telrjadi. (Pratama, 2020).Gelnelrasi mulda (relmaja) melrulpakan gelnelrasi pelnelruls yang akan 

mellanjultkan elstafelt pelrjulangan bangsa. Olelh karelna itul, masa delpan ataul majul mulndulrnya 

bangsa belrada ditangan gelnelrasi mulda. Delngan kata lain, apabila gelnelrasi muldanya baik. Maka 

sulatul nelgara akan majul dan belrkelmbang. Dan selbaliknya, apabila gelnelrasi muldanya bulrulk 

maka nelgara akan mulndulr bahkan hanculr. 

Ikatan relmaja pelngajian Masjid Al chairul adalah salah satul wadah relmaja Islam yang 

melmulsatkan kelgiatannya di Bambul Apuls Pamullang, yang julga melrulpakan elksprelsi dari ulsaha 
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masyarakat dalam melwadahi gelnelrasi mulda islam di lingkulngan Bambul Apuls agar belnar-

belnar telrkordinir kelgiatannya selhingga dapat diarahkan delngan baik. Kalangan relmaja haruls 

lelbih celrdas dalam melnyikapi maraknya belrita hoaks yang belreldar pada meldia sosial. Tingkat 

kelcelrdasan yang dimiliki dapat melnghelntikan pelnyelbaran hoaks di meldia sosial. Pelrsoalan lain 

yang melnyelbabkan pelnyelbaran belrita hoaks sullit ulntulk dikelndalikan karelna kelbiasaan 

masyarakat yang celndelrulng ingin belrbagi informasi delngan celpat selhingga tidak mellihat 

kelmbali sulmbelr belrita telrselbult belrasal dari mana Banyak cara yang dilakulkan ulntulk 

melngeldulkasi pelrihal maraknya belrita hoaks. Relmaja yang suldah melmbaca informasi maulpuln 

belrita pada meldia sosial haruls melmelriksa telrlelbih dahullul kelaslian fakta yang diulnggah olelh 

meldia sosial telrselbult, darimana asal belrita telrselbult dan darimana sulmbelrnya. Jangan celpat 

pelrcaya jika informasi telrselbult hanya belrasal dari pelngamat ataul dari rulmor yang seldang 

belreldar, jika telrdapat hanya 1 sulmbelr maka pelmbaca tidak akan bisa melndapatkan kelakulratan 

yang ultulh ulntulk melmelnulhi kelbultulhan informasinya. 

Belrdasarkan hal yang tellah diulraikan telrselbult kami belrmaksuld ingin melnyellelnggarakan 

kelgiatan Pelngabdian Masyarakat kelpada Relmaja pelngajian belrulpa “melningkatkan sulmbelr 

daaya manulsia dalam pelnangkalan belrita hoaks di meldia sosial mellaluli litelrasi digital yang 

dilaksanakan selcara offlinel. 

 

BAHAN DAN METODE 

Bahan matelri yang akan dipaparkan telrkait bahasan ini dan disampaikan selcara offlinel delngan 

workshop, sharing, tanya jawab. 

1. Waspada delngan Juldull Belrita yang Provokatif 

Ulmulmnya belrita hoax dibelri juldull yang selnsasional dan provokatif, contohnya saja langsulng 

melnulnjulk kel pihak telrtelntul. Isi belritanya puln bisa diambil dari belrita meldia relsmi, tapi suldah 

ada belbelrapa info yang diulbah sulpaya melmbulat pelmikiran selsulai yang diinginkan si pelncipta 

hoax. Jadi selbellulm telrmakan delngan juldull dan melncelrna info di belrita telrselbult, selbaiknya 

Anda tellulsulri dullul delngan cara melncari belrita yang selrulpa dari meldia relsmi. Kelmuldian 

bandingkan isi keldulanya, apakah sama ataul belrtolak bellakang. Bila jawabannya adalah 

belrtolak bellakang, bisa dipastikan itul melrulpakan belrita palsul. 

2. Pelriksa Faktanya 

Cara melngatasi belrita hoax adalah delngan melmelriksa fakta dari belrita yang telrselbar. Pelriksa 

sulmbelrnya, apakah dari institulsi relsmi ataul tidak. Apabila informasinya belrasal dari pellakul 
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ormas, pelngamat, ataul tokoh politik, jangan celpat ulntulk melmpelrcayainya. Pelrhatikan julga 

kelbelrimbangan sulmbelr belrita telrselbult delngan melncari sulmbelr lainnya sulpaya Anda bisa 

melmbandingkan gambaran yang ultulh dan kelaslian info di dalamnya. 

Seltellah itul, amatilah jelnis belrita yang Anda baca, dibulat belrdasarkan fakta ataul opini. Fakta 

melrulpakan pelristiwa yang telrjadi delngan kelsaksian dan bulkti, seldangkan opini melrulpakan 

pelndapat dari pelnullis belrita selhingga bisa celndelrulng belrsifat sulbjelktif. 

3. Telliti Kelaslian Foto 

Konteln belrita tidak hanya belrulpa telks, tapi julga diselrtakan foto-foto bahkan videlo ulntulk 

melndulkulng isi belrita telrselbult. Namuln belrkat kelcanggihan telknologi digital, kini foto dan videlo 

puln bisa dieldit ulntulk melmpelngarulhi pelmbaca. Di sini Anda haruls melnelliti kelaslian meldia 

telrselbult melnggulnakan melsin pelncari Googlel. Caranya adalah delngan mellakulkan drag-and-

drop kel kolom pelncarian Googlel Imagels. Kelmuldian Anda akan melndapatkan hasil pelncarian 

yang melnyajikan gambar-gambar selrulpa yang ada di intelrnelt ulntulk Anda bandingkan. 

4. Tellulsulri Alamat Situls 

Belbelrapa belrita bahkan belrani melncantulmkan alamat situls ataul link sulpaya telrkelsan asli. 

Namuln jangan langsulng pelrcaya. Anda wajib ulntulk melnellulsulri alamat situls telrselbult apakah 

suldah telrvelrifikasi selbagai institulsi pelrs relsmi ataul bellulm. Biasanya situls yang melnggulnakan 

domain blog kulrang bisa diakuli kelbelnarannya. Dalam catatan Delwan Pelrs, ada selkitar 43.000 

situls di Indonelsia yang melngklaim selbagai portal belrita, tapi barul 300 situls yang suldah 

telrvelrifikasi selbagai situls belrita relsmi. Itul artinya ada pullulhan ribul situls yang belrpotelnsi ulntulk 

melnyelbarkan belrita palsul di intelrnelt yang pelrlul Anda waspadai. 

5. Belrgabulng delngan Grulp Anti-Hoaks 

Cara melngatasi belrita hoax telrakhir yang bisa Anda lakulkan adalah delngan belrgabulng dalam 

grulp anti-hoax yang kini suldah banyak telrdapat di intelrnelt. Misalnya saja di Facelbook ada 

belbelrapa fanpagel dan grulp diskulsi anti-hoax, selpelrti Forulm Anti Fitnah, Hasult, dan Hoaks 

(FAFHH), Grulp Selkoci, Fanpagel & Groulp Indonelsian Hoax Bulstelr, dan Fanpagel Indonelsian 

Hoaxels. Dalam grulp-grulp telrselbult, Anda bisa melmbaca klarifikasi yang suldah dibelrikan olelh 

orang lain ataul belrtanya apakah selbulah informasi yang Anda baca melrulpakan hoax ataul bulkan. 

 

Tahap pelrtama adalah sulrveli. Kelgiatan ini dilakulkan mellaluli obselrvasi awal dan wawancara 

awal ulntulk melmahami kondisi elksisting pelrmasalahan dari calon mitra. Tahapan ini telrmasulk 

julga silahtulrahmi kelpada mitra ulntulk melnyampaikan maksuld dan tuljulan ulntulk diadakan 

kelgiatan PKM selsulai delngan kelpelrlulan dan kelbultulhan mitra, dan melmahami situlasi mitra agar 
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dikatahuli pelrmasalahan ultama dari mitra. Tahapan sulrveli ini dilakulkan olelh mahasiswa 

selbagai ulnsulr pellaksana. PKM, seltellah itul dilaporkan kel tim PKM ulntulk dilanjultkan kel 

pelrgulrulan tinggi agar melndapat pelrseltuljulan, dan pelnelrbitan sulrat tulgas PKM.  

Tahap keldula Melmilih dan melnghimpuln kelpulstakaan yang rellelvan selrta data-data pelndulkulng 

ulntulk melmel-cahkan pelrsoalan hoax yang marak telrjadi saat ini.  

dilakulkan delngan kelgiatan workshop, telrdiri dari pelmbelrian matelri (sharing information) dari 

narasulmbelr (instrulktulr) yang disiapkan. Selbellulm kelgiatan dilakulkan.  

 

Tahap keltiga melrulpakan tahap pasca kelgiatan yang melncakulp elvalulasi kelgiatan, pelmbulatan 

laporan PKM selrta pelmbulatan lularan atas kelgiatan PKM. Elvalulasi dilakulkan delngan diskulsi 

antara tim dan pihak mitra ulntulk mellihat kelbelrhasilan dari kelgiatan PKM. Seltellah itul, kelgiatan 

dan hasil elvalulasi disulsuln dalam belntulk laporan. 

Belrdasarkan relncana kelgiatan yang tellah disulsuln maka targelt lularan yang diharapkan seltellah 

pellaksanaan pelngabdian kelpada masyarakat belrulpa selminar hasil dari pelngabdian masyarakat 

yang tellah dilakulkan selrta pulblikasi ilmiah pada julrnal nasional. 

HASIL DAN PEMBAHASAN  

Kelgiatan pelngabdian ini dilaksanakan pada tanggal 21 april 2024 kelgiatan ini dilakulkan 

sosialiasasi delngan juldull melningkatan sulmbelr daya manulsia delngan pelnangkalan belrita hoaks 

di meldia sosial mellaluli litelrasi didigtal. Pellaksanaan kelgiatan ini dilakulkan tatap mulka, 

dibelrikan delngan meltodel celramah, meltodel tanya jawab.  

Bahasan yang disampaikan Hoaks telrjadi karelna intelrnelt selbagai meldia onlinel melmbulat 

informasi yang bellulm telrvelrifikasi belnar ataul tidaknya telrselbar delngan celpat. Banyak julga 

oknulm-oknulm yang tidak belrtanggulng jawab dalam melnyelbarkan belrita hoaks di intelrnelt. 

Maka dari itul, kita haruls belrhati-hati dalam melmilah dan melmilih belrita yang akan dicari agar 

tidak telrjelrulmuls belrita hoaks.  

Pelndidikan karaktelr julga melrulpakan salah satul cara dalam melnangkal hoaks yaitul delngan 

melnanamkan sikap juljulr telrhadap anak. Orang tula dan gulrul julga haruls melngawasi anak-

anaknya dalam belrmeldia sosial selrta belrpelran aktif dalam melndulkulng gelrakan litelrasi digital 

bagi anak. litelrasi digital itul bulkan hanya melmbelrikan kelmampulan dalam melngopelrasikan, 

melmahami dan melmanfaatkan telknologi, teltapi julga dapat melmbelri kelmampulan dalam 
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melmilah dan melmilih sulatul informasi agar tidak telrjelrulmuls pada belrita palsul (hoaks). Olelh 

karelna itul, adanya litelrasi digital telrselbult sangat belrpelran pelnting dalam melnangkal hoaks 

yang telrselbar lulas pada masa selkarang. 

pokok bahasan yang disampaikan melngelnai :  

1. Pelmahaman telntang hoaks 

2. Pelrbeldaan informasi yang belnar dan informasi hoaks  

3. Cara melnyaring informasi yang belnar dan informasi hoaks  

4. Ciri – ciri belrita hoaks  

Kelgiatan ini mellipulti belbelrapa aktifitas diantaranya; diawali delngan melmbelrikan 

motivasi, delmonstrasi dan tanya jawab kelpada pelselrta . Dalam pellaksanaannya program ini 

melnulnjulkkan belbelrapa capaian positif diantaranya; antulsiasmel pelselrta dalam melngikulti 

pelnyullulhan, melnulmbulhkan cara belrfikir lelbih waspada dan belrhati ahti dalam belrmeldia sosial. 

 

 

Gambar 1 foto kelgitan PKM 
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                                     Gambar 2 Foto kelgitan PKM  

KESIMPULAN  

Kelsimpullan dari pelngabdian ini yang didapatkan seltellah dilakulkan pelngabdian telrhadap 

juldull telrkait yaitul : 

 1. Kaulm relmelja melmiliki pelmahaman yang lelbih baik telntang litelrasi digital dan 

melyadari pelntingnya melnggulnakan telknologi informasi dan compultelr selcara bijak.  

2. Delngan adanya sosialisasi ini, selcara mandiri relmaja dalam melngellola dulnia digitalnya 

selndiri telrkait informasi apa yang haruls di celrna dan informasi apa yang haruls di abaikan.  

3. Delngan adanya kelgiatan pelngabdian ini, relmaja pelngajian ini melndapatkan informasi 

yang dipelrlulkan ulntulk dapat delngan lelbih muldah dan celpat melmbeldakan kelbelnaran dan 

kelsalahan dalam selbulah informasi. Sellain itul, julga dapat melmbantul masyarakat ulmulm dalam 

melnjaga informasi yang belreldar belnar adanya selbagai belntulk nyata  

4. telrbelkalinya pelmahaman dan pelngeltahulan selrta keltrampilan pada pelselrta telrkait litelrasi 

digital yang dipaparkan olelh tim PkM Ulnivelrsitas Pamullang. 

UCAPAN TERIMAKASIH 

Kami panjatkan pulji dan syulkulr kelpada Allah SWT yang tellah melmbelrikan rahmat Nya ulntulk 

melnyellelsaikan Kelgiatan Pelngabdian Kelpada Masyarakat (PKM) dan melnyulsuln laporan ini. 

Ulcapan telrima kasih kami sampaikan kelpada sellulrulh jajaran Ulnivelrsitas Pamullang (UlNPAM), 
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tim Doseln Prodi Manajelmeln, selrta pelngulruls keltula RT Bambul Apuls Pamullang yang tellah 

melmbelrikan kelselmpatan kelpada kami ulntulk mellakulkan PKM ini. Telrima kasih kami 

sampaikan kelpada relmaja pelngajian bambul apuls pamullang yang tellah telrlibat dalam 

melmbantul PKM ini. 
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